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Microsoft Solutions Framework

Was ist MSF?

Microsoft Solutions Framework (MSF) ist eine
Projektmanagementmethodik, die aus der langjéhrigen
Projekterfahrung bei Microsoft entstanden ist. MSF ist eine
flexible Sammlung korrespondierender Konzepte, Modelle
und Anleitungen, die eine Grundlage zum Aufbau und
Einsatz verteilter Unternehmenssysteme uber ihren
gesamten Lebenszyklus schaffen.

MSF unterstitzt das Unternehmen bei der
Ressourcenakquisition, Mitarbeiterfihrung und
Prozessimplementierung in Softwareentwicklungs- und IT-
Infrastrukturprojekten. MSF ist in groRen wie auch in
kleinen Projekten anwendbar.
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Abb. MSF Curriculum

MSF-Teammodell

Das MSF-Teammodell folgt dem Konzept eines Teams von
gleichberechtigten Partnern mit untereinander abhangigen
und kooperierenden Rollen. Jedes Teammitglied besitzt
eine definierte Rolle innerhalb eines Projektes und ist auf
die spezifische Mission fokussiert.
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Abb. MSF Teammodell
MSF-Grundsatze eines erfolgreichen Teams

e Empowered Teams

e Geteilte Verantwortung
e Geteilte Projekt Vision
e Zero-Defect Mindset

e Kunden Fokussierung

MSF-Prozessmodell

Bei dem Prozessmodell handelt es sich um ein
meilensteinbasiertes und ergebnisorientiertes Modell mit

http://mond.modul 03.de/sog/msf/msf.html

e

Page 1 of 4
Glossar
Teams von
gleichberechtigten
Partnern

Zero-Defect Mindset
"Versioned Releases"
Proaktives
Risikomanagement
Erhebung der Standish
Group

Principles of Application
Development
Principles of
Infrastructure
Deployment

Seminare

Literaturempfehlung

Geteilte Projekt Vision
Projektablaufs
Messbarkeit der Qualitat
Qualitatsniveau lhrer
Produkte zu definieren
Qualitatsniveau zu
messen

stetig zu verbessern

28.02.2001




Was ist MSF (Das Microsoft Solutions Framework) Page 2 of 4

Fokussierung aut "Versioned Releases™.
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MSF-Grundsatze eines erfolgreichen Prozesses:

Planung fiur ungewisse Zukunft
e Lebende Dokumente
e Meilensteinbasierend
Entscheidungs-Matrix

Risikomanagement

Proaktives Risikomanagement spielt eine zentrale Rolle
wahrend des gesamten Projektablaufs als Steuerungs- und
Entscheidungsinstrument.
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MSF-Grundsatze eines erfolgreichen Risikomanagements:

e Kontinuierliches Risiko

e Assessments

Risikobasierte Entscheidungen
Einbindung aller Projektbeteiligten

Ist lhre Produktqualitat messbar?

Optimieren Sie lhren Produktionsprozess
Nach einer Erhebung der Standish Group scheitern fast
30% aller IT-Projekte.

Scheitern ist dort vorprogrammiert, wo einfach eine fertige
Spezifikation Uber die Mauer geworfen und nach der
vereinbarten Zeit das fertige und gewtinschte Produkt
erwartet wird.

Mit den Grundprinzipien des MSF Teammodells,
Prozessmodells und Risikomanagements halten sie die
Schlussel fur den Erfolg eines jeden System-
Produktionsprozesses (Softwareentwicklung wie auch
Infrastrukturentwicklung) in Ihren Handen.

Sichern Sie Ilhren Kunden Produkte mit messbarer
Qualitat

Der zunehmende Verdrangungswettbewerb wird sich
verstarkt als Qualitatswettbewerb manifestieren. Damit
steigt die Bedeutung des Qualitatsmanagements erheblich.
Die steigende Nachfrage nach vertraglich zugesicherten
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Qualitatsmerkmalen wird die Messbarkeit der Qualitat zu
einem entscheidenden Erfolgsfaktor machen.

Nach Einfuhrung von MSF in Ihren Entwicklungsprozess
sind Sie in der Lage, ein Qualitatsniveau lhrer Produkte zu
definieren, das definierte Qualitatsniveau zu messen, zu
erreichen und stetig zu verbessern.

Liefern Sie “das richtige Produkt zum richtigen
Zeitpunkt”
Die Halfte aller heutigen IT-Projekte werden in der Zeit und

im Budget Uberzogen, und erfillen nicht die Erwartungen
des Kunden. Die haufigsten Probleme sind:

e Trennung von Zielen und Funktionalitat

e Trennung von Geschaft und Technologie

e Fehlen einer gemeinsamen Sprache und eines
gemeinsamen Prozesses

e Fehlen von Kommunikation und Teamfahigkeit

¢ Inflexible Prozesse

Nutzen Sie das Microsoft Solutions Framework und ”liefern
Sie das richtige Produkt zum richtigen Zeitpunkt”

Mit uns fihren Sie Projekte

Training
modulo3 Kunden starten ihre MSF-Aktivitaten mit einem
der folgenden Basis-Seminare:

e Principles of Application Development
e Principles of Infrastructure Deployment

Unsere durch Microsoft zertifizierten MSF-Trainer fihren
firmeninterne, wie auch offene Seminare aus allen
Bereichen von MSF durch.

Mogliche kundenspezifische Anpassungen sind
selbstverstandlich. Hierbei stimmen wir die Inhalte optimal
auf die Vorkenntnisse der Teilnehmer, wie auch auf die
Anforderungen des Unternehmens ab.

Konzept

Zur Durchfuihrung einer Prozessanalyse und dem Erstellen
eines MSF-Einfuhrungskonzeptes stehen erfahrene
Projektleiter zur Verfugung. Dieses Konzept, bestehend
u.a. aus

e Vorgehensweise

e Zeitplan

e Pilot-Projektauswahl

e Schulungsplan

e Toolunterstitzung

e Consulting und Coaching Plan

und wird in enger Zusammenarbeit mit dem Kunden vor
Ort erstellt.

Consulting/Coaching

Durch unsere Consulting- und Coachingleistungen sowie
dem dazugehdérigen Know-howtransfer bieten wir unseren
Kunden die Mdglichkeit, die EinfUhrungsmaRnahmen stetig
und kontinuierlich umzusetzen.

Schon nach den ersten Umsetzungsschritten ist fur
modulo3-Kunden eine Qualitatsverbesserung und
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Produktivitatserh6hung deutlich sichtbar.

Nach Durchfuhrung aller definierten MaRnahmen kdnnen
sich modulo3-Kunden den erhdhten Marktanforderungen
und dem immer starker werdenden
Verdrangungswettbewerb stellen.
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